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如果要在中国互联网招聘行业指认一匹黑马，那么一定非拉勾

网莫属。拉勾网诞生于中关村的3W咖啡馆，在2013年7月20日正

式上线至今短短两年多时间里就已获多轮融资，其中B轮融资更是

高达2,500万美元（约合人民币1.5亿元），如今，注册用户达260

万人，超过84,000家互联网企业入驻。在竞争激烈的在线招聘市

场，拉勾网以深入人心的品牌形象和强大的发展势头，正在实现某

种颠覆和“野心”。

精准定位市场 专注互联网垂直招聘
拉勾网是由其母体——3W咖啡馆孵化出来的互联网产品。作

为在线招聘这片红海市场的后起之秀，必须做出自己的特色，才能

在激烈的竞争中拥有自己的一席之地。拉勾网从成立伊始，便另辟

蹊径，意欲打造“小而美”、专注于互联网招聘垂直领域的新平

台。如同拉勾网创始人、董事长许单单所说的“用互联网的方式颠

覆了猎头”。

拉勾网的品牌市场定位十分清晰。许单单曾表示，“我们的目

标人群是30万年薪以下、从业经验6年以下的互联网从业人员”，

对网站求职人群的“质量”有严格定位和把关。在颠覆方面拉勾网

继续要做的是什么呢？多年来，中国招聘市场形成的规则是雇主强

势而求职者弱势——求职者耗时长，很少有公司对不合适的求职者

给出明确反馈。拉勾网要颠覆这一规则——从C端出发，以求职者

为核心，对B端用户要求更加强势的话语权，一反互联网招聘行业

此前只想着如何更好服务B端企业的传统。同时拉勾网在服务过程

中注重服务、流量、人际关系以及用户体验，试图以一种新型的招

聘模式从传统招聘网站的竞争中捕捉新机会。

用户体验至上 开启线上线下相结合的招聘O2O模式
拉勾网在创立之初，即对发布招聘需求的企业采取了极为强势

的态度，用户（求职者）利益至上，出发点极为“接地气”——要

解决求职者换工作时间成本高、投递简历没有反馈、求职过程中不

被尊重等痛点。为了满足用户的情感需求，拉勾网还做了很多人性

化的设计和服务，包括公司的系统邮件从来不会署名拉勾网，而是

署名拉勾网产品经理——拉勾网力图让用户能够感受到这是真实存

在的人而非冷冰冰的电脑所发送的信息。与服务同步的是产品的更

新，拉勾网2015年上线的两款新产品中，“拉勾Plus”在用户同

意的前提下，允许企业主动找到人才，帮助他们进行精准的双向选

择；“拉勾一拍”则为3年以上工作经验、年薪30万以上的互联网

从业者提供高端服务，并且和滴滴专车达成了合作，专车到家，全

程接送确定面试的求职者。

同时，拉勾网还采用了将线上招聘和线下活动相结合的网络招

聘O2O模式。2014年12月，拉勾网以500万元的巨资打造了史上

最大规模的“互联网招聘风暴周”，在年末招聘淡季主动调动互联

网人才市场的需求，获得了空前成功。“互联网招聘风暴周”引入

电商思维，根据不同的求职需求和企业性质，线上线下结合进行专

场招聘。线上招聘特色鲜明，有高薪设计、技术、产品、电商、游

戏、社交、风投等18个专场。线下招聘则分为囊括了腾讯、京东金

融、优酷土豆集团等互联网巨头的“土豪专场”以及包括热门的互

联网金融、垂直社交软件、租车、海淘、旅游、硬件等行业的“新

锐专场”。不同于传统意义上的线下招聘展会上企业到场人员的级

别最高不过是人力资源总监，在拉勾网的线下招聘活动到场企业人

员的级别绝大多数是公司创始人，能够当场拍板录用与否。2015年

初，拉勾网的另一场互联网职场O2O项目“拉勾夜宴”，则以氛围

较为轻松的“饭局”形式替代传统面试环节，为5年以上高端互联网

从业者与首席执行官级别的企业招聘方提供线下私人交流场所。拉

勾网这一新型的招聘方式引起了互联网圈的极大关注。

拉勾网
——垂直招聘引领互联网招聘新模式，
让年轻人拥有更好的职业成长
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事件营销 成就品牌推广的新方式
在当今这个互联网时代，企业、产品想要发展壮大，必须拥有

足够的知名度。足够的知名度如何获取？拉勾网采用的推广策略首

先与其开创性的互联网招聘O2O模式紧密相连，同时还充分利用各

类相关的热点事件传递情怀与姿态，进行品牌营销。 

2014年12月，继风靡中国互联网界的“互联网招聘风暴周”

后，拉勾网紧随其后实施了“野心时代——拉勾网未来开放日”的

年终策划，先后在深圳、上海和北京等互联网产业聚集城市举办活

动。数据显示，拉勾网三场线下活动观众人数超过3 500人。此举意

在为野心正名，认为野心蓬勃是当今所处时代的一个特征，同时激

发年轻人的职业发展。拉勾网通过将两大事件紧密结合，在线上线

下都获得了大量的人气，增强了用户的黏性。

拉勾网的热点事件营销还体现为反应迅速，借他人之事为自己

“造势”。2015年3月18日，雅虎北京全球研发中心（雅虎北研）

即将关闭的消息传出后，当天下午拉勾网便推出了题为“虎变”

的招聘专题，主打人文关怀，称雅虎北研“山峰坍塌，但海拔不

落”，肯定雅虎北研对全球互联网做出的杰出贡献的同时，勉励雅

虎北研面临失业的人们加入优秀的中国互联网企业。次日下午拉勾

网带领包括腾讯、百度、今日头条、京东等20多家互联网公司去雅

虎北研楼下专项招聘雅虎的被裁员工。招聘现场人潮汹涌，微软等

企业，也闻风来到现场，临时加塞，加入了拉勾网的抢人计划。

拉勾网类似的营销事件还有很多。如2015年5月李克强总理一

行到访3W咖啡馆之后，拉勾网立即在同一天宣布开辟金融领域的招

聘，一时间网络上、社交媒体平台上掀起了与“总理同款咖啡”同

时存在的对拉勾网的火热讨论，吸引了大量粉丝的关注。总之，在

营销层面上，拉勾网善于借助自身焦点新闻和相关热点事件，利用

互联网和社交媒体的传播迅速获取广泛的关注度；在流行事件传播

中进一步提升曝光率的同时，又展示自身经营理念，深层推动品牌

影响力。

未来不只“小而美” 打造互联网职业成长平台 

成立仅2年多，已获多轮融资，注册用户达260万人，入驻互

联网企业超过84,000家——这些数据显示拉勾网在“小而美”的

互联网垂直招聘领域打造了辉煌的业绩。而2015年7月24日，拉

勾网在其成立两周年的发布会上宣布其发展战略将从“互联网招

聘”转变为“互联网职业成长平台”，将打造中国最大的互联网职

业成长平台。拉勾网希望年轻人通过拉勾网所获得的不仅仅是一份

工作，还能获得职业成长。从2015年下半年起，拉勾网会逐步启

动一系列计划：先从原创内容入手，向用户提供互联网相关的资

讯。然后搭建专门的培训团队，做线下论坛、线下俱乐部、线下培

训班。未来，拉勾网还将成立成长商学院。

在业务层面，拉勾网将会加强针对性的服务。互联网金融是目

前互联网行业最火热的细分行业，出于市场驱动的需求，2015年5 

月 7 日，拉勾网已对外宣布将把服务延伸到金融领域，成立垂直于

金融领域招聘的服务平台。而拉勾网进军金融领域，并不意味着拉

勾网会改变自己以前专注、专业的公司气质。未来，拉勾网还会根

据市场的需要，扩张一个或者两个高技术领域。正如许单单在采访

中表示：“我们永远不会做到全行业，我们会始终关注高收入、高

科技人群，最多只做三四个领域。”拉勾网将继续发挥现有的品牌

优势和营销态度，未来不仅止步于“小而美”的垂直招聘领域。




